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30.10.2024: 08.30 – 16.30 Uhr im 

Bildungszentrum der IHK zu Dortmund 

• Seminarbeschreibung

• Inhalt

• Lernziele
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Seminarbeschreibung

Wenn man als Werkzeug nur einen Hammer hat, wird man alle Aufgaben wie 
einen Nagel behandeln. – Wissen ist über das weltweite Netz umfassend und 
jederzeit verfügbar. Wissen nützt aber nur bedingt, wenn man es nicht 
nutzbringend einsetzen kann. Neben dem WAS ist also auch das WIE von großer 
Bedeutung. 

Das Seminar will Ihre persönlichen Management-Werkzeugkasten auffüllen und 
bereichern. Für jede Aufgabe das richtige Werkzeug! Dann kann die Arbeit 
gelingen. Es geht um Kreativitäts- und Problemlösetechniken, um erfolgreiche 
Wertschöpfungs- und Verbesserungsstrategien und um viele nützliche Hacks für 
den Arbeitsalltag. Alle Werkzeuge sind vielfach erprobt. Ein Seminar aus der 
Praxis für die Praxis. 
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Inhalt 

1. Die technischen Methoden wie z.B.:
• Kaizen und KVP

• Verschwendung erkennen und vermeiden

• 5A-Methode zur Arbeitsplatzoptimierung

• Ablaufverbesserung (SMED)

• Null-Fehler-Strategie

2. Die prozessorientierten Methoden wie z.B.:
• SKA – systematische Bearbeitung komplexer Aufgaben

• Scrum

• Swot-Analyse

• Zeitmanagement und Priorisierung
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Inhalt 

3. Die interaktiven Methoden wie z.B.:
• Kreativitätstechniken

• Brainstorming

• Mindmap

• De Bono - Hüte

• Paradoxe Intervention

• Moderations- und Präsentationstechniken

• Fragetechnik und Aktives Zuhören

4. Die Umsetzung in Unternehmen wie z.B.:
• Das Mindset

• Managementtechniken

• Hindernisse und Blockaden
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Lernziele

Die Teilnehmenden …

• kennen die Vorteile eines methodischen Vorgehens 

• erweitern ihren Werkzeugkasten

• haben Tools und Strategien für die erfolgreiche 
Aufgabenbewältigung 

• können kontraproduktive Unternehmensabläufe erkennen und 
haben Instrumente zur Optimierung  

• kennen einfache Workhacks und können sie anwenden       
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Der Impulsgeber …

Jürgen Nowoczin

• 30 Jahre als Personalförderer und Talententwickler in der Industrie

• Fachbereichsleiter, Abteilungsleiter, direct report

• Facilitator, Trainer und Business Coach

• Dozent an verschiedenen Hochschulen (RWTH, FH Dortmund, FOM, ISM)

• Unternehmensgründer

• Speaker

• Buchautor


